
個人情報保護方針 

サステナブル・ラボ株式会社（以下「当社」といいます。）は、企業活動を推進するにあた
り、個人情報の適切な保護の重要性と社会的責任を十分に認識し、個人情報の保護に関する
法律（以下「個人情報保護法」といいます。）その他、個人情報の取り扱いに関する法令、
指針、及びガイドライン等を遵守いたします。また、当社及びその従業員は、業務にあたり
以下の個人情報保護方針を遵守いたします。 

1.  個人情報の取得 

　 当社は、適法かつ公正な方法によって個人情報を取得いたします。当社が取得する個人
情報とは、お客様からご提供いただく個人情報、当社が取得する個人情報、又は第三者
から提供される個人情報をいいます。 

2.  個人情報の利用目的 

　 当社は、取得した個人情報を、当社が提供する各サービス（以下「当社サービス」とい
います）の利用規約に定める利用目的、個人情報の提供を受ける際のウェブフォーム若
しくは書面に記載される目的、又は次に定める目的のために利用いたします。なお、以
下の各目的には、当該各目的に関連付随する目的を含みます。 

当社サービスのお客様
に関する個人情報

・当社サービスの提供、管理、運営のため 
・当社サービス利用者の本人確認を行うため 
・当社サービスに関する各種事項のご連絡を行うため 
・当社サービスの利用状況、評価等を調査・分析するため 
・当社サービスの改善又は新サービスの開発のため 
・当社サービスに関する研究開発をするため 
・当社サービス又は新サービスのご案内やお知らせをするため 
・当社又は第三者のサービスに関する紹介取次、広告配信のため 
・当社サービスの利用履歴等に関するマーケティング分析を行
い、お客様の属性毎に広告配信を行うため

当社の取引先・委託先
様に関する個人情報

・商談・打ち合わせの実施及び連絡のため 
・当社との取引に関する検討、実施に必要な連絡を行うため 
・委託された業務の遂行のため

当社が主催又は共済す
る研修、セミナー、イ
ベント、展示会等の参
加者様に関する個人情
報

・研修、セミナー、イベント、展示会等（以下「研修等」とい
う）の運営管理のため 
・研修等の改善又は新規企画のための分析のため 
・新たな研修等のご案内のため



3.  個人情報の管理 

　 当社は、取得した個人情報に関して厳重な管理を行い、個人情報への不当なアクセス、
紛失、漏洩、改竄、毀損等が発生しないよう、技術面、組織面で安全管理措置を講じ、
取得した個人情報の取扱いに十分な対策を講じます。また、個人情報を取り扱う役員及
び従業員に対して、個人情報を保護するための教育を行う等、人的な安全管理措置を講
じます。 

4.  個人情報の第三者への提供 

　 当社は、法律の定めにより、国、地方自治体、裁判所、警察等の公的機関から要請が
あった場合、利用目的の達成に必要な範囲において個人情報の取扱いを第三者に委託す
る場合、及び人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって本人の同
意を得ることが困難な場合等、個人情報保護法その他関連法令により認められる場合を
除いて、お客様の同意を得ずに、取得した個人情報を第三者に提供することはございま
せん。 

5.  個人情報の取扱いの委託 

　 当社は、「2.個人情報の利用目的」の達成に必要な範囲内において、取得した個人情報
の取扱いの全部又は一部を業務委託先に委託する場合がございます。当社が取扱いを委
託する場合には、委託先との間で秘密保持を含む契約を締結し、委託先において個人情
報の安全管理が図られるよう必要かつ適切な監督を行います。 

6.  個人情報の共同利用 

当社の求人へ応募され
た皆様の個人情報

・当社の求人に関する採用選考業務のため 
・入社決定後の入社手続きに関するご連絡のため 
・当社の今後の採用選考業務の改善を目的とした調査及び分析の
ため

当社の従業員に関する
個人情報

・労務管理に関する業務のため 
・給与等の支払に関する業務のため 
・福利厚生等に関する業務のため 
・退職後の諸手続のため 
・当社管理区域への入退管理、安全防犯管理のため

当社の株主の皆様に関
する個人情報

・会社法等の法令に基づく権利の行使、義務の履行のため 
・株主の皆様からのお問い合わせ等への対応

当社に対してお問合
せ・来訪をされた皆様
に関する個人情報

・お問合せ、来訪への対応のため 
・お問合せ内容、来訪内容の保存、管理、分析のため 
・当社管理区域への入退管理、安全防犯管理のため



　 当社は、「2.個人情報の利用目的」の達成に必要な範囲内において、当社が取得した個
人情報を次のとおり共同利用します。 

(1) 共同して利用される個人情報 

氏名、企業名、役職、電話番号、メールアドレス、その他webフォーム等にご記入い
ただいた個人情報 

(2) 共同して利用する者の範囲 

お客様にお申込みいただいた又は会場でアンケート等のご記入にご協力いただいた
セミナー・展示会等を当社と共催した企業（共催企業はセミナー等ごとに異なるた
め、お客様から個人情報を取得する際にお伝えしております。） 

(3) 共同利用する者の利用目的 

「2.個人情報の利用目的」に定める目的のとおりです。 

(4) 共同利用における管理責任者 

サステナブル・ラボ株式会社 

代表取締役　平瀬　錬司 

7.  Cookie情報等の行動履歴情報の取得 

     当社は、当社が管理運営するウェブサイト（以下「当社ウェブサイト」といいます）に
おいて、Cookie及びその他のトラッキング技術を使用して、お客様の当社ウェブサイト
におけるアクセス履歴情報、IPアドレス情報、端末ID等（以下「Cookie情報等」といい
ます）を収集する場合がございます。お使いのブラウザによっては、ブラウザの設定を
変更してCookie情報等の提供を停止することができますが、その結果、当社ウェブペー
ジ上のサービスの一部が十分にご利用いただけない等、当社ウェブサイトの機能が影響
を受ける場合がございます。 

(1) Cookie情報等及びそれを分析した結果の利用目的 

　　　①　当社ウェブサイトの改善、利便性の向上のため 

　　　②　当社サービスの改善のため 

　　　③　新サービスの開発、検討のため 

　　　④　ターゲティング広告の配信、広告効果測定を含むマーケティング活動のため 

(2) Cookie情報等の収集・分析を行うツールの利用 

当社は、次のツールを利用してCookie情報等を収集・分析する場合がございます。
各ツールで取得されたCookie情報等の取扱い等については、各ツール提供会社の
ウェブサイトをご確認ください。 

当社が利用するツール ツール提供会社におけるCookie情報等
の取扱い及び情報提供停止の手続



8.  継続的改善 

　 当社は、個人情報が適切に取り扱われるよう個人情報保護法をはじめとする個人情報の
取扱いに関する法令、指針等を遵守し、個人情報保護マネジメントシステムを含む個人
情報保護のための施策を策定し、継続的に見直し改善いたします。 

9.  個人情報の開示・訂正・利用停止 

 当社は、個人情報保護法に基づき、当社が保有しているお客様ご自身の個人情報の開
示、内容訂正、追加又は削除、利用停止、消去及び第三者への提供の停止（以下「開示
等」といいます）をお客様ご本人から求められた場合、個人情報保護法において認めら
れる範囲において、これらに応じます。開示等を求められる場合には、「10.個人情報に
関するお問合せ窓口」宛てにご連絡ください。 

10.  個人情報に関するお問い合せ窓口 

　　customer＠suslab.net 

　　サステナブル・ラボ株式会社 

　　カスタマー担当宛て 

11. 個人情報取扱事業者の名称及び管理責任者 

　  東京都東京都千代田区大手町一丁目６番１号大手町ビル４階 

　  サステナブル・ラボ株式会社 

　  代表取締役　平瀬　錬司 

以上 

Google Analytics 
(Google Inc.)

Googleプライバシーポリシー 
・GOOGLE のサービスを使⽤するサイトやアプ
リから収集した情報のGOOGLE による使⽤ 
・Google アナリティクス オプトアウト アドオ
ン

https://policies.google.com/privacy?hl=ja
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=ja
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

